1.lépés — Elokészités
Felkésziilés

Felszerelés
(1 Ellendrizze, hogy minden felszerelés megfelel§ allapotban van-e

[ Ha az eszkozok bemelegedése idGigényes, kapcsolja BE azokat az
oktatds el6tt

Hol

Elgallitasi teriilet

Mikor

Nem nagy forgalmu iddszakokban
Oktatdsi anyagok

(1 WorkRight Gtmutatok:
— Kitchen Minder™
— ATermékmindség-szabélyozo id6zitd haszndlatéra vonatkozd irdnyelvek

TestRight (itmutatd (Tavolitsa el az el6z6 tanul¢ vélaszait)
Termék

Terméktérol6 egység (PHU)

Termékmindség-szabalyozé idézitk

Kitchen Minder™

Mindséqgosztalyozo kijelz6
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2. lépés - Magyarazat és Bemutatas

(A kovetkezd témédkat magyardzza, és mutassa be)

Magyarazza el a termékkezelést

[ Termékkezelés
— Magyarazza el, hogyan vette &t a PLS készletszint Gtmutaté helyét
a Kitchen Minder™
— Magyarazza el, miért fontos megfelelen feliigyelni a selejtezési
iddket

Magyarazza el a termékmindség-szabalyozé
ido6zitok lényegét
[ Termékmingség-szabalyozd id6zitk
— Magyarazza el a termékmindség-szabalyozé idéziték megfeleld
hasznélatdt
— Magyardzza el a ldmpdk megfigyelésének fontossagat, és hogy mit
jelentenek a kiilonbdz6 szinek
— Magyardzza el, hogyan jelzik a fények a téroldsi idéket, ami egyben
meghatdrozza a Vendégeknek felszolgalt termékek mindségét is
— Magyardzza meg, hogyan hatdrozzdk meg a fények a termékek
mindségét, és segitenek elérni azt a célt, hogy a legmagasabb
mindséqd, friss ételt szolgaljuk fel
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Mutatkozzon be a csapattagnak, ha még nem ismerik egymast

ErdekIddjon a csapattag korabbi munkatapasztalataival kapcsolatban,
hogy meghatdrozza, mennyire ismeri a feladatot

Magyardzza el a termelés fontossdgat:
Gold Standard a vendégek elégedettsége érdekében A,

Megfeleld folyamatok végrehajtdsa a vendégek és a
csapattagok biztonsaga érdekében
A tanulds irdnti lelkesedés felkeltése

Jelentse ki, meg van gy6zddve arrdl, hogy a csapattag meg tudja oldani a
feladatot

Magyardzza el, hogyan fogja alkalmazni a 4 1épéshdl all6 oktatdsi modszert

Tekintse at a feladatot:

Készitsen el minden egyes szendvicset a Gold Standard
szerinti jartassaggal és sebességgel, illetve higiénikusan
annak érdekében, hogy biztositsa a termék mindségét,
allagdt és a vendég elégedettségét

Magyarazza el , hogy ellendrzik a csapattagok a fényeket

— Ha a csapattag nem nyomja meg a termékmindség-szabalyozé iddzit6
gombjat, akkor a Kitchen Minder™ nem mkadik megfeleléen

— Fontos megnyomni a gombot, amikor:
— Egy serpenydnyi ételt helyez a PHU troldba
— Eltdvolitja az utolsé hispogdcsat a PHU serpenydhbdl

Magyarazza el, hogyan érulkodnak a termékmindség-szabdlyozd id6zitdk a
kovetkez6krdl:
— Melyik terméket kell hasznalni
— Melyik terméket kell eldobni és selejtként feljegyezni
— Mikor kell tobb terméket siitni, ahogy kijelzi a vilagitd piros fény
— A mennyiségi adatokkal kapcsolathan nézze meg a Kitchen
Minder™ leirdsat
Helyezzen hangsilyt a gombok MEGNYOMASANAK fontosségara, mert ez a
legnagyobb hibaforras
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3. lépés - Teljesitmény és dicséret

[ 1. Gyakoroltassa a csapattaggal a kivetkezd feladatok minden egyes (d 2. Gyakoroltassa ugyanazon lépéseket a csapattaggal segitség nélkiil
[épését: — Kitchen Minder™
— Kitchen Minder™ — Termékmindség-szabalyoz idézitok

— Termékmindség-szabélyozd iddzitdk
Dicsérje a csapattag teljesitményét

Adjon meg a csapattagnak minden sziikséges segitséget, és javitsa menet
kdzben a teljesitményt. Adjon pozitiv visszajelzést, és dicsérje meg a csapattag
teljesitményét

4, lépés — Ellendrzés
[ 1. ATestRight Gtmutat6 alkalmazésa

Javitsa ki a TestRight Gtmutatot, és tekintse at az eredményeket a csapattagokkal.

Ha sziikséges, tekintsék at azon részeket, amelyek tovabbi id6t és gyakorldst igényelnek
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