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Adim 1 — Hazirhk
Hazirlanin

Ekipmanlar

[ Tiim ekipmanlarin calisir durumda oldugundan emin olun

(1 Egerisitilmalan gerekiyorsa ekipmanlan egitimden once ACIN
Nerede

Uretim alani

Ne Zaman

Yogun olmayan ddnemler

Egitim Malzemeleri

(1 WorkRight Kilavuzlar;
— Kitchen Minder
— Kalite Kontrol Zaman Kilavuzlan

TestRight Kilavuzu (Onceki calisanin yanitlarini silin)
Uriin

Uriin Tutma Unitesi(PHU)

Kalite Kontrol Zamanlari

Kitchen Minder'™

Kalite Derecesi Ekrani

I I Iy Wy Ry

Adim 2 — Ag¢iklama ve Sunum

(Asagidaki basliklari anlatin ve gdsterin)

Uriin Yonetimini Anlatin

Q Uriin Yonetimi
— PLS Uretim Cizelgelerinin Kitchen Minder™ tarafindan nasil
degistirildigini anlatin
— Atma siirelerinin uygun sekilde izlenmesinin nigin
onemli oldugunu anlatin

Kalite Kontrol Zamanlarini Anlatin

(1 Kalite Kontrol Zamanlan
— Kalite Kontrol Zamanlarinin uygun sekilde kullanimini anlatin
— lsiklara uymanin 6nemini ve farkli renklerdeki isiklarin ne anlama
geldigini anlatin

— Isiklarin tutulan maddeleri nasil izledigini ve Misafirlerimize sunulan

iriinlerin kalitesinin bu sekilde nasil belirlendigini anlatin

— lsiklarin iriinlerin kalitesini nasil belirledigini ve yiiksek kaliteli, taze

yiyecekler sunma hedefimize nasil yardim ettigini anlatin
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Calisani Hazirlayin
[ Eger sizi tammiyorsa kendinizi Ekip Uyesine tanitin

[ Gorev hakkindaki bilgi diizeyini dl¢mek icin calisana dnceki is deneyimlerini
sorun
(1  Uretimin 6nemini anlatin:

\J
Miisteri memnuniyeti icin Gold Standard <,

Misafirlerin ve Ekip Uyelerinin giivenliginin saglanmasi icin +
uygun prosediirleri izleyin
(d Ogrenme istegi yaratin

[ Ekip Uyesinin gdrevi yerine getirebilecegine olan giiveninizi
vurgulayin

(1 4 Adimli Egitim Yonteminizi nasil uygulayacaginizi agiklayin
(1 Hedefi gézden geirin:

Her sandvici gerekli temizlik, hiz ve sterillikle \)
Gold Standard'larda hazirlayarak iiriin kalitesini, oS
tutarliigr ve Miisteri memnuniyetini saglayin ‘,~

3 Ekip Oyelerinin isiklart nasil kontrol ettigini anlatin
— Ekip Uyesinin basmamasi durumunda Kalite Kontrol Zaman
diigmelerine basin, Aksi Takdirde Kitchen Minder™ dogru
calismayacaktir
— Asagidaki durumlarda diigmelere basilmasi kritik Gneme sahiptir:
— PHU yuvasina bir tepsi yiyecek yerlegtirilmesi
— PHU tepsisindeki son etin alinmasi

(d Kalite Kontrol Zamanlarinin asagidakilerle ilgili nasil bilgi verdigini anlatin:
— Kullanilacak diriin
— Atilacak ve atik olarak kaydedilecek iiriin
— Sabit kirmizi 11ga gore ne zaman yeni iiriin pisirilecegi
— Miktarlar icin Kitchen Minder™ iinitesine bakin

[ En bilyiik sorun bu oldugundan diigmelere BASMANIN 6nemini vurgulayin
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Adim 3 — Performans ve Ovgii

3 1. Ekip Uyesine asagidaki gorevlerle ilgili tiim adimlarda pratik yaptinn:

— Kitchen Minder™
— Kalite Kontrol Zamanlan

Ekip Uyesine ihtiyaci olan her tiirlii yardimi saglayin ve
qalisirken hatalarini diizeltin. Pozitif destek saglayin ve
Ekip Uyesinin performansini dviin

Adim 4 — izleme
(1 1. Yonetici TestRight Kilavuzu

TestRight Kilavuzunu diizeltin ve sonuglan Ekip Uyeleri ile birlikte inceleyin.
EGer gerekiyorsa ek siire ve destek gerektiren bolimlere goz atin
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[ 2. Ekip Uyesine ayni adimlani yardim almadan yaptirin

— Kitchen Minder™
— Kalite Kontrol Zamanlari

Ekip Uyesinin performansini éviin
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